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ASUNTO: LINEAMIENTOS GENERALES EN MATERIA DE REDUCCION DE
ALICUOTAS IVA 7% O 9% BAJO EL METODO DE PAGO
ELECTRONICO (DEBITO/CREDITO/TRANSFERENCIAS BANCARIAS)

De acuerdo a las disposiciones previstas en la Providencia Administrativa N° 0048,
publicada en la Gaceta Oficial de la Republica Bolivariana de Venezuela N°41.244, de
fecha 26 de septiembre de 2017, mediante la cual se establece las formalidades para la
emision de facturas, declaraciones y pago por las ventas de bienes muebles y
prestaciones de servicios efectuadas a personas naturales y juridicas, que gozan
de la rebaja del tres o cinco por ciento (3 6 5%) de la alicuota impositiva general del
Impuesto al Valor Agregado (IVA), se efectan las siguientes consideraciones:

1. El beneficio estara asociado Unica y exclusivamente al “medio de pago” utilizado
por los contribuyentes, entendiéndose estos como: Tarjetas de Débitos, Tarjetas
de Crédito, y Transferencias Bancarias, como consecuencia de las operaciones
compra-venta y/o prestacion de servicios que reciben, y su debida emision de
facturas por los medios autorizados para tal fin, de conformidad con lo establecido
en la Providencia Administrativa N° 0071y N° 0592.

Asimismo, el referido beneficio NO aplicara cuando el pago se efectie en forma
mixta (electronico y efectivo). La modalidad de pago a través de “cheques
conformables” es considerada un “pago en efectivo’, y por ende, no goza del
beneficio.

2. Se tomaran como referencia el monto de la “base imponible” hasta y superiores
a los Dos Millones de Bolivares Sin Céntimos (Bs. 2.000.000,00) sin tomar en
consideracién el Impuesto al Valor Agregado (IVA), como base para la
aplicabilidad de las alicuotas, a saber (9% o 7%). En el mismo orden de ideas,
para los casos donde se facture en formatos elaborados por imprentas autorizadas
y existan operaciones con la aplicaciéon de diversas alicuotas, el beneficio
aplicaria solo para los montos gravables.



3. La adecuacion de los equipos y Maquinas Fiscales, en concordancia con lo
establecido en el articulo nimero 2 de la Providencia N° 0048 debera indicar
expresamente la alicuota (9% o 7%) a utilizar en la factura respectiva. No es
necesario expresar la reduccién del 3% o 5% de la alicuota impositiva general del
Impuesto al Valor Agregado (IVA), segln sea el caso, es decir, no deben coexistir
alicuotas (12%, 9% y 7%) en el contenido de las facturas.

Cabe destacar, que el presente lineamiento fue debidamente conversado con los
Proveedores Autorizados para la venta de Maquinas Fiscales, asi como con la
gran gama de Desarrolladores de Software asociados a los mismos, entendiendo
las implicaciones de caracter técnico y su adecuacion de manera expedita,
indicandoles expresamente, la “creacién de alicuotas, a saber (9% y 7%) dentro
de las estructuras de las facturas”.

Cuando no sea posible la adecuaciéon temporal o permanente de las Maquinas
Fiscales, los usuarios obligados a su uso, deberan facturar a través del formato
de contingencia, designados para tal fin, y expresar en la factura la reduccién de
la alicuota impositiva general del Impuesto al Valor Agregado IVA (12%),
indicandose en forma mecanica o manual, la siguiente frase: “Alicuota segun
G.O. 41.244 de fecha 26/09/2017”. Asi mismo, el monto correspondiente a la
alicuota respectiva se reflejara en el item contemplado en la factura para reflejar el
IVA, de manera de NO hacer tachaduras ni enmendaduras, tal como se presenta

en el siguiente ejemplo:

Nombre o razén social del Vendedor

o prestador de servicios RIF Ne J-00000111 =y
Direccién fiscal N °de Control: 00 N°1
Factura N© 200
Fecha : DD -MM -AAAA
Nombre o razén social del Chmprador RIFN *
Orden de Entrega |
CONCEPTO 0 DESCRIPCION Cantidad TOTAL
Zuota segtin G.0. 41.244 de fecha )
ORIGINAL Base Imp. 12%
IVA 12% P Ty
Nombre o razdn social de la miprenta I.llh‘f
Providencia N®  del ddmmazs 1 . N ° de Control desde el N e | Fecha  de elaboracion: ddmmaaz |

hastaelN *..
Sin derecho a crédito fiscal (solo la copia)

Caso idéntico, debera efectuarse en los “formatos y formas libres” elaboradas
por las Imprentas Autorizadas, que estén actualmente en poder de los
contribuyentes, y ser utilizadas hasta agotarse su existencia o cese la vigencia del
Decreto N° 3.085 publicado en la Gaceta Oficial de la Republica Bolivariana de
Venezuela N° 41.239 de fecha 19/09/2017.

Se define como forma mecanica: el uso de sellos himedos o impresoras
(inyeccién de tinta, matriz de punto o laser) y forma manual: boligrafo de color
negro.
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En cuanto a pagos bajo la “modalidad de crédito”, la misma dependera
exclusivamente del medio de pago, es decir, si se tenia previsto el pago por
medios electrénicos, mas sin embargo, el contribuyente decide pagar utilizando
otra modalidad, debera procederse a la anulacién de la factura original emitida,
sustituyéndola por una nueva, indicando el 12% (alicuota general IVA), o
generando las notas de débito o crédito a que hubiere lugar.

En materia de asientos contables, en los Libros de Compra y Libros de Venta, se
debera dar cumplimiento a la normativa establecida en el Reglamento de la Ley
del Impuesto al Valor Agregado (IVA), en sus articulos 72, 75 y 76, en los cuales
seflalan: “en el caso de operaciones gravadas con distintas alicuotas,
deberan registrarse dichas operaciones separadamente, agrupandose por
cada alicuota”.

Con respecto, a la declaracién mensual del Impuesto al Valor Agregado (IVA), el
sistema informatico (pagina web) de este Servicio, cuenta con una plataforma
adaptada para el desglose de las alicuotas en una “Unica declaracion”, tomando
en consideracién las prenombradas alicuotas (12%, 7% y 9%).(Se anexa guia
practica)

Cabe destacar, que los Comprobantes de Retencion del Impuesto al Valor

. Agregado (IVA) deberan ser ajustados a las precitadas alicuotas, por cada Agente

de Retencion. En cumplimiento a la normativa establecida la Ley del Impuesto al
Valor Agregado (IVA), en su articulo 11 en concordancia con lo establecido en el
articulo 5 del Reglamento.

No estd sujeto a la aplicabilidad del Decreto, las ventas por concepto de
“cigarrillos y licores”, por estar sujetos al régimen de percepcion del Impuesto al
Valor Agregado (IVA), en concordancia con las Providencias Administrativas 0017
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~=“ERICK ALEXANDER ROMERO SALAZAR

Gerencia General de Servicios Juridicos
Gerencia de Recaudacién
Oficina de Relaciones Institucionales
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Rebaja a la alicuota impositiva
general de Impuesto al Valor
Agregado (IVA) aplicable a las

operaciones pagadas a través de
medios electronicos

Gaceta Oficial N° 41.239 de fecha 19 de Septiembre de
2017, Decreto N° 3.085, mediante el cual se establece una
rebaja a la Alicuota Impositiva General de Impuesto al
Valor Agregado (IVA) aplicable a las operaciones pagadas
a través de medios electrénicos.

Providencia N° SNAT/2017/0048, mediante la cual se
establecen las formalidades para la emisién de facturas,
declaracién y pago por las ventas de bienes muebles y
prestaciones de servicios efectuados a personas naturales
y jurfdicas, que gozan de la rebaja del tres o cinco por
ciento (3 6 5%) de la Alicuota Impositiva General del
Impuesto al Valor Agregado.
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ASPECTOS A CONSIDERAR

‘/ La rebaja aplica a personas naturales y personas juridicas cuando realicen
transacciones de compra y venta pagadas electrénicamente;

a- Montos menores a 2.000.000 Bs aplica la rebaja del 3%, es decir queda en 9%
b- Monto mayores a 2.000.000 Bs aplica la rebaja del 5%, es decir queda en 7%

‘/ Si la Factura es a crédito, acordar anticipadamente con la finalidad de evitar
futuras Nota de débito y/o Nota de crédito

‘/ En caso de facturar al 12% y luego cambia el medio de pago a electrénico, debe
efectuarse Nota de debito

‘/ En caso de facturar al 7 0 9 % y luego cambia el medio de pago a electrénico
debe efectuarse Nota de debito

‘/ Si 1a retencién de IVA se efectiia sobre 9% y luego al momento del pago cambia
la tasa, la retencién aplica completa por cuanto el dinero esté en posesién del Tesoro
Nacional. Revisar ambos supuestos.

En caso de abonos parciales con diferentes medios de pago, se aplica el 12%.
El cheque no es medio electrénico

La rebaja no aplica en importaciones, en licores ni cigarrillos.

NN N N

Adecuar los sistemas administrativos para que operen bajo el Decreto N° 3.085
a partir del miércoles 27/09/2017
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GUIA RAPIDA DE PREGUNTAS Y RESPUESTAS

v ;Estarebaja aplica inicamente para los pagos realizados por punto de venta o también
se consideran los pagos a través de transferencias bancarias?

R: Se consideran medios electrénicos los pagos realizados a través de tarjetas de
crédito, débito y transferencias bancarias.

v' ;Cuéndo una factura tiene alimentos exentos y gravados con el tributo, se debe tomar
en cuenta el monto total de la factura y aplicar la rebaja o excluir lo exento?

R: Excluir lo exento, como hasta ahora se ha venido realizando, puesto que a lo exento
no se le aplica el impuesto. En este punto lo exento se excluye en el célculo del
impuesto, pero a la hora de aplicar la alfcuota correspondiente si se toma en
consideracién todo el monto de la factura.

v ;Se puede facturar directamente con la indicaci6n de los porcentajes del 9% y del 7%?
R: Efectivamente es la forma correcta de reflejarlo en la factura.

v ;Las notas de débito o crédito solo ajustan la alicuota del IVA y no reflejan la base
imponible?

R: No, cuando se realizan estas notas deben colocar todos los datos, incluyendo la
base imponible.

v ;Cuél serfa el procedimiento a ser utilizado para recuperar los créditos fiscales?

R: El que se realiza en la actualidad denominado recuperaci6n de créditos fiscales, se
solicita mediante escrito del contribuyente ante la gerencia regional de su domicilio
fiscal.

v' Quiénes facturan con el formato pre impreso o talonario de contingencia alegan que
no tienen un espacio o casilla, la interrogante es; ;Dénde deben indicar la rebaja
respectiva?

R: No se debe indicar la rebaja, solo colocar de manera directa la alicuota
correspondiente. Indicando de mecanica o manual la siguiente frase: alfcuota segun
G.0.41.244 de fecha 26/09/2017.

v ;Son vélidos los comprobantes emitidos por maquinas fiscales que no reflejan la
alfcuota del 12% y su rebaja respectiva y reflejan directamente la alicuota del 9 % y el
7%?

R: Si son vilidos, se debera expresar solo la alicuota aplicable, reflejandola en la
factura.
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v ;Larebaja del IVA aplica para las ventas a crédito?
_ R: Aplica siempre y cuando el pago sea acordado a través de un medio electrénico.

v ;Se pueden emitir notas de crédito o débito en caso de que la alicuota del IVA sea mal
aplicada?

R: si la alicuota es mal aplicada la factura podra ser anulada o realizar la nota de
crédito o débito correspondiente.

v En relacién al articulo 2 se la providencia 0048 surgen dudas derivadas de la siguiente
redaccién: “ los sujetos pasivos a que se refiere el articulo anterior, ademds de los
requisitos establecidos en la Providencia Administrativa que regula el Régimen General
de Emisién de Facturas y otros Documentos, deberd indicar la rebaja del tres o cinco (3%
0 5%) de la alicuota impositiva general del Impuesto al Valor Agregado segin
corresponda, cuando el consumidor cumpla con la condicién establecida en el Decreto
que establece la rebaja de la alicuota”

Interrogantes mas comunes al momento de interpretar dicho articulo:

;Esta es la forma correcta de registrar el IVA de rebaja en la factura?
- IVAalicuota general: 12% XXXXX
- RebajalVA 3% XXX
- IVA9% XXXXX

R: La forma correcta es colocar de manera directa la alicuota correspondiente, es
decir: IVA 9%, 7% o0 IVA 12%

Si el medio de emisién de facturas es a través de formatos y en los mismos no hay
suficiente espacio para indicar la rebaja del tres o cinco por ciento (3% o 5%),
;Tengo que anular las facturas emitidas y solicitar la elaboracién de nuevas
facturas, tomando en consideracién que la vigencia del Decreto 3.085 es hasta el
31/12/2017?

R: Se debe colocar la alfcuota de manera directa en la factura, y colocar la coletilla
referente al decreto solo en la forma libre y el formato de contingencia (usuarios
obligado al uso de méaquinas fiscales). Ver prov. 0071.
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Pasos para realizar la declaracién de IVA con las alicuotas 7%y 9%
de acuerdo con lo establecido en la Gaceta Oficial Extraordinaria N°
41.239 de fecha 19/09/2017, segiin Decreto N° 3.085

v El contribuyente ingresa con su clave y usuario al portal del SENIAT, en el menu
Contribuyente selecciona procesos tributarios declaracion de IVA.

De acwerdo con iz entrada en wgenclz del Decreto con Rango. Valor y Fuerza de Ley de Reconversion
Monataria publicads en Gaceta Oficial N® 38,638, @ partic del U1 da enevo de 2008, todas las declaraciones y
mmmdmwmmmmmmmmymwammmmmMm
Bs.; y demids gire sean p @ fas h deberin ser expresados an
Bolivar Fuerte [Bs.FlASIMIEMS, en los Montos que conlengsn dedimales, s& utiizard la coma °," como
separador.

¥ Selecciona el mes y afio, verifica los datos del contribuyente
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v Ingresar los montos en el items 42 (Ventas Internas Gravadas por Alicuotas General),
seleccionar la alicuotas 7%,9% y 12%
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Poriodo de Imposiclon: OB /2017

v Ingresar los montos en el items 33 (Compras Internas Gravadas por Alicuotas
General), seleccionar la alicuotas 7%, 9% y 12%

rlacotes

Foriode de Imposicien: 09 /2047

v' Registrar la declaracién.
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Resultado de declaracidn

Periodo de Imposicion: 0972017

Su decl cign ha sido reg
A i1 cion se a el compromiso de pago gque usted adquirio junto a esta declaracidn:




